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            Informationen für Medienvertreter

Wenn Du beispielsweise Unterstützung bei der Recherche benötigst, Fototermine vereinbaren möchtest oder einen Interviewpartner wünschst, wende Dich bitte an uns, wir freuen uns auf Dich! Informationen für Medienvertreter stellt National Express auf Anfrage gerne zur Verfügung.

Bitte beachte, dass die Pressestelle ausschließlich Anfragen von Medienvertretern bearbeitet. Kunden wenden sich mit ihrem Anliegen und Fragen bitte an den Kundendialog.



            

        

    

    








            
            
                
            
Dein Weg zur Pressestelle der National Express Rail GmbH:

	

presse@nationalexpress.de

	 




            

        

    

    








            
            
                
             

Genehmigungen für Bild-, Film- und Tonaufnahmen in den Zügen der National Express Rail GmbH

Vertreter regionaler Medien, die Aufnahmen für ihre aktuelle Berichterstattung anfertigen möchten, benötigen dafür eine Genehmigung.

Um eine solche Genehmigung auszustellen, benötigen wir folgende Informationen von Dir, die Du uns bitte per Mail an presse@nationalexpress.de zukommen lässt:

	Name des Redakteurs / der Redakteurin mit Kontaktdaten
	Medium und Format/Sendung
	Thema des geplanten Beitrages
	Örtlichkeit der Aufnahme
	Datum und genaue Uhrzeit








Für Rückfragen und Detailauskünfte gib bitte eine Rückrufnummer an.

Bitte beachte, dass die Infrastruktur wie Gleise und Bahnhöfe der Deutschen Bahn gehören und eine Genehmigung daher separat zu beantragen ist. Wende Dich hierfür bitte direkt an die DB Pressestelle in Düsseldorf













 



            

        

    

    








	
		
				
					


            
            
                
            Gerne nehmen wir Dich direkt in unseren Presseverteiler mit auf:
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  Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie in unserer Datenschutzerklärung.
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Bitte beachte, dass die Pressestelle ausschließlich Anfragen von Medienvertretern bearbeitet. Kunden wenden sich mit ihrem Anliegen und Fragen bitte an den National Express-Kundendialog:



            

        

    

    








	
		
				
					


            
            
                
            

Kundenservice

Unser freundliches Serviceteam ist gerne für Deine Anliegen erreichbar – und das rund um die Uhr: 
E-Mail
Service-Telefon (24h): 0221 13 999 444

Nutze auch unser Kontaktformular.

Alle Anliegen zu erhöhten Beförderungsentgelten kannst Du über unser Portal (www.nationalexpress-ebe.de) einreichen.

Wünschst Du lieber eine persönliche Beratung? Alle Informationen und Services erhältst Du auch in den DB Reisezentren in Köln, Düsseldorf, Bielefeld, Aachen, Hamm, Münster und Paderborn.



            

        

    

    






				


			

	
	
				
				

            
            
                
             

Schlaue Nummer: 08006 – 50 40 30
 Die „Schlaue Nummer“ ist die zentrale Hotline im NRW-Nahverkehr und rund um die Uhr erreichbar. Hier erhalten alle eine persönliche Fahrplan- und Tarifauskunft sowie auf Wunsch auch wertvolle Tipps und Zusatzinformationen zum NRW-Nahverkehr. Auch Anregungen und Kritik werden dort entgegen genommen. Ein Anruf ist kostenlos aus allen deutschen Netzen.

Sprechender Fahrplan:  08003 - 50 40 30
 Unter der Rufnummer 08003 50 40 30 bietet der sogenannte „Sprechende Fahrplan", ein automatisches Sprachportal, eine kostenlose Fahrplanauskunft.



            

        

    

    






				


			


	



  Materialien zum Download erhältst Du hier:




        
  
  
  
    Kundenflyer 
(PDF) (393,4 KiB)
  








        
  
  
  
    Talent 2 Fahrzeugfotos
(ZIP, Copyright:
National Express) (5,0 MiB)
  





    
      



                

            


            
                    

    


      
              
        
            

	
			
		
				
					

			
		
		
	
		
                                Tickets

            			
				Alle Tickets auf einen Blick
							

		

	

	

			
	

				


			

	
	
				
				
			
		
		
	
		
                                Strecken

            			
				Gute Fahrt mit
RE 1 (RRX), RE 4,
RE 5 (RRX), RE 6 (RRX),
RE 7, RE 11 (RRX)
und RB 48!
							

		

	

	

			
	

				


			

	
	
				
				
			
		
		
	
		
                                Freizeit

            			
				Tipps für tolle Ausflugstouren
							

		

	

	

			
	

				


			

	
	
				
				
			
		
		
	
		
                                Service

            			
				Rundum fahrgastfreundliche Services
							

		

	

	

			
	

				


			

	
	
				
				
			
		
		
	
		
                                Kontakt

            			
				Für Deine Fragen, Anregungen und Wünsche
							

		

	

	

			
	

				


			

	
	
				
				
			
		
		
	
		
                                FAQ

            			
				Wichtige Fragen schnell beantwortet
							

		

	

	

			
	

				


			


	






  
  Navigation überspringen

  
			
			
				Aktuelles
			
		
	
			
				Unternehmen
			
		
	
			
				Presse
			
		
	
			
				Impressum
			
		
	
			
				Datenschutz
			
		
	
			
				Compliance-Richtlinien
			
		


	


  




        

    
    
    


      
  
    



    
        

	
            Wir verwenden Cookies, um die einwandfreie Funktion unserer Webseite zu gewährleisten. Außerdem können Sie im Rahmen der Datenschutz-Einstellungen optionale Dienste (wie z.B. Google Maps) zur Verbesserung des Nutzungserlebnisses sowie Cookies für statistische Zwecke akzeptieren.
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                                        Wir verwenden auf unserer Webseite sog. Session-Cookies (auch temporäre oder Transiente Cookies genannt). Diese Session-Cookies werden ausschließlich für die Dauer Ihrer Nutzung unserer Webseite gespeichert. Die von uns eingesetzten Session-Cookies dienen ausschließlich dazu, Sie zu identifizieren, solange Sie auf unserer Webseite eingeloggt sind. Nach Beendigung jeder Sitzung werden die Session-Cookies gelöscht. Eine darüber hinausgehende Verwendung der Session-Cookies findet nicht statt.

Diese Cookies sind zur Funktion unserer Website unbedingt erforderlich und können in unseren Systemen nicht deaktiviert werden. In der Regel werden diese Cookies nur als Reaktion auf von Ihnen getätigten Aktionen gesetzt, die einer Dienstanforderung entsprechen, wie etwa dem Festlegen Ihrer Datenschutzeinstellungen, dem Anmelden oder dem Ausfüllen von Formularen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass diese Cookies blockiert oder Sie über diese Cookies benachrichtigt werden. Einige Bereiche der Website funktionieren dann aber möglicherweise nicht.

Der Einsatz dieser Session-Cookies erfolgt auf der Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Ohne Verwendung dieser Cookies sind das Angebot der Webseite sowie Aufruf und Nutzung der Webseite durch Sie technisch nicht möglich.

Cookiename: PHPSESSID - Notwendig für die Ausführung
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                                        Es werden lokale Werte ("localStorage") in ihrem Browser gespeichert, um die konfigurierten Werte der Datenschutzeinstellungen/Cookiebar zu speichern. Dazu werden keinerlei personenbezogene Daten erhoben.

	contao-privacy-center.hidden - Notwendig für die Speicherung der Sichtbarkeit der Cookiebar
	contao-privacy-center.state - Notwendig für die Speicherung der Einstellungen der Cookiebar
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                                        Zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung unserer Seiten nutzen wir Google Analytics, einen Webanalysedienst der[nbsp]Google Inc.[nbsp](1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; im Folgenden „Google“). In diesem Zusammenhang werden pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt und Cookies (siehe unter Ziff. 4) verwendet. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website wie

	Browser-Typ/-Version,
	verwendetes Betriebssystem,
	Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite),
	Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse),
	Uhrzeit der Serveranfrage,


werden an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Die Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu Zwecken der Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung dieser Internetseiten zu erbringen. Auch werden diese Informationen gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag verarbeiten. Es wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Die IP-Adressen werden anonymisiert, so dass eine Zuordnung nicht möglich ist (IP-Masking).

Sie können die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung der Browser-Software verhindern; wir weisen jedoch darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich genutzt werden können.

Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie ein[nbsp]Browser-Add-on herunterladen und installieren.

Alternativ zum Browser-Add-on, insbesondere bei Browsern auf mobilen Endgeräten, können Sie die Erfassung durch Google Analytics zudem verhindern, indem Sie auf diesen Link klicken. Es wird ein Opt-out-Cookie gesetzt, das die zukünftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Website verhindert. Der Opt-out-Cookie gilt nur in diesem Browser und nur für unsere Website und wird auf Ihrem Gerät abgelegt. Löschen Sie die Cookies in diesem Browser, müssen Sie das Opt-out-Cookie erneut setzen.

Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Google Analytics finden Sie etwa in der[nbsp]Google Analytics-Hilfe.
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